




초록의 미소를 알리는 봄, ‘좋은친구’들께 따뜻한 인사를 전합니다.

2024년, 함께한 모든 순간들은 그 자체로 특별한 의미를 지닌 시간이었습니다. 우리 각자의 작은 미소가 모여 

큰 변화를 이루어냈고, 그 변화가 바로 우리가 꿈꾸던 따뜻한 공동체를 만들어가고 있다는 확신을 줍니다. 

앞으로도 달서구성서종합사회복지관은 여러분과 함께 더 밝고 희망찬 내일을 만들어 나갈 것입니다. 

여러분의 미소는 계속해서 우리의 원동력이자, 앞으로 나아갈 힘이 됩니다.

여러분과 함께한 이 여정에 감사드리며, 더 많은 웃음과 행복이 함께할 2025년을 기대합니다.

-달서구성서종합사회복지관 직원일동-



MISSION
미션 주민 주도의 

성장

조화로운 
공동체

지속가능한 
사회변화

VISION
비전

VALUE  
핵심가치

다름이 아름다운 공동체

지역주민과 함께, 조화롭고 지속가능한 마을을 만들어갑니다

WELFARE CENTER 
INTRODUCTION

주민 주도의 성장

1. 빈곤 퇴치 (No Poverty)

지역 내 저소득 가정의 생계 안정 지원 및 

긴급복지서비스 제공합니다.

(사례관리, 긴급지원 프로그램, 지역 후원 네트워크 

운영 등)

2. 기아 해소 (Zero Hunger)

취약계층 가정의 영양 공급, 결식 예방을 위한 노력을 

펼칩니다.

(성서푸드마켓, 성서푸드뱅크 운영, 무료급식소 운영, 

다문화 식습관 개선 사업 등)

4. 양질의 교육 (Quality Education)

교육소외 아동·청소년 및 지역주민을 위한 

창의적 교육 기회를 제공합니다. 

(방과후공부방, 진로멘토링, 달서다문화가족도서관, 

평생교육 활성화 프로그램 등)

8. 좋은 일자리와 경제 성장 

        (Decent Work and Economic Growth)

주민들의 경제적 자립과 고용 역량 강화를 위한 

지원 프로그램을 운영합니다.

(장애인 자조조직 작업장 운영, 노인 일자리 및 자활 사업 

연계, 여성장애인 자립 역량강화 사업 등)

5. 성평등 (Gender Equality)

성별에 관계없이 모두가 평등하게 참여할 수 있는 마을 

환경을 만들어 갑니다.

(성평등 서비스 기회 제공, 결혼이주민 종합지원 

서비스 등)

10. 불평등 감소 (Reduced Inequalities)

소외 계층 주민에게 동등한 참여와 기회를 제공합니다.

(사례관리, 은둔청소년고립완화 사업, 소망우체통 운영, 

느린학습아동 지지체계 구축 등)

11. 지속 가능한 도시와 공동체 

       (Sustainable Cities and Communities)

주민이 주도하는 지속 가능한 마을 만들기 활동을 

전개합니다. 

(주민자조조직 운영, 은하수마을 축제, 경로잔치, 

마을리더양성 등)

16. 평화, 정의와 강한 제도
         (Peace, Justice, and Strong Institutions) 

지역 내 갈등 해소와 주민 화합을 위한 

평화로운 공동체를 조성합니다. 

(여성안심마을 조성, 지역사회 욕구조사, 

지구촌 어린이날 축제, 무료법률상담 등 )

17. 목표를 위한 협력 

        (Partnerships for the Goals)

지역 기관 및 주민과 협력하여 지속 가능한 발전 목표를 

달성합니다. 

(민관 협력 프로젝트, 지역 네트워크 활성화, 은하수마을

주민연합회, 기업 연계, 자원봉사자 지원 활동 등)

3. 건강과 웰빙 (Good Health and Well-being)

지역 주민의 신체 및 정신 건강을 위한 맞춤형 복지 

서비스를 제공합니다.

(의료지원 서비스, 심리 상담 서비스, 경로당 활성화 

사업, 심리상담센터 운영 등)

6. 깨끗한 물과 위생
     (Clean Water and Sanitation),  

7. 에너지의 지속 가능성 
    (Affordable and Clean Energy),  

13. 기후 변화 대응 (Climate Action), 
14. 해양 생태계 보존 (Life Below Water), 

15. 육상 생태계 보존 (Life on Land)

지역 내 기후 변화 대응 활동을 통한 기후위기 약자를 

보호합니다. 

(지역 환경 개선 활동, 기후변화 대응 교육, 지역주민 

환경인식 증진 프로그램, 지역주민 ESG 실천 축제 등)

9. 산업, 혁신과 인프라 
    (Industry, Innovation, and Infrastructure)

지역 주민을 위한 창의적 활동 및 디지털 역량 강화를 

위한 기회를 제공합니다.

(다양성 미디어 창작 프로그램, 이주민 ESG 라디오 방송 

제작, 디지털 배움터 등)

12. 책임 있는 소비와 생산 

       (Responsible Consumption and Production)

자원 재활용과 환경 보호 등 책임 있는 소비, 생산을 

실천합니다. 

(업사이클링 촉진활동, 마을기업 운영지원, 녹색가게 

운영, 자원순환공동체 사업 등

조화로운 공동체

지속가능한 사회변화

01

02

03

●    지역사회 주민들의 욕구를 반영한 주민참여형 복지모델을 구축합니다.
●    주민들의 강점을 활용하여 성장의 동기를 만들어 갑니다.
●    취약위기 주민의 다양한 문제에 공감하고 함께 성장하는 파트너가 됩니다.

●    주민 누구나 참여할 수 있는 열린 공간과 교류문화를 만들어 갑니다.
●    다름(세대, 문화 등)을 존중하는 다양성의 가치를 확산합니다. 
●    공정한 복지서비스 제공을 위한 복지 네트워크를 확장합니다.

●    사회변화에 발맞추어 혁신적 사회복지 실천을 추구합니다.
●    기후위기약자의 위기 극복을 위한 다각적인 노력을 강화합니다.
●    지속가능한 사회변화를 위하여 SDGs의 공익적 가치를 실천합니다. 
●    다음 세대의 건강한 미래를 책임 있게 준비해 나갑니다.

주민들이 스스로 삶의 주체가 될 수 있도록 
역량 강화와 자립과 성장의 기회를 제공

다양성과 포용을 바탕으로 서로 존중하고 건강한 관계를 
형성하는 공동체 조성

지역사회와 함께 지속가능한 미래를 만들기 위해 
혁신적이고 책임있는 실천

성서종합사회복지관은 빈부, 장애, 국적, 나이, 성별, 학력, 직업, 종교 등의 ‘다름’으로 인한 어려움과 문제

들을 주민과 함께 관심과 노력으로 모두가 자유롭고 행복할 수 있는 ‘공동체’를 만들어 갑니다.

S-SDGs : 달서구성서종합사회복지관형-지속가능한 가치 선언 및 실천
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은하수마을, 좋은친구들의 미소를 지켜낸 1년



ㆍ�대구사회복지공동모금회 정신
장애인 웹툰제작 프로그램 3차
년도 선정

ㆍ�2024년  문화체육관광부 다문화
서비스 우수프로그램 선정(전국 
3개소, 2023년 실적)

ㆍ�2023년 사회서비스 품질평가 
	 인센티브 대상기관 선정

ㆍ2024 사회복지현장실습 운영

ㆍ재능탐색프로그램 ‘직업윤리교육’

ㆍ‘꿈틀꿈틀 레고레고’ 대구광역시의장 표창 수상

ㆍ사회복지 현장 실습 실시

ㆍ�행복공감 별빛교실 문화활동 ‘우리들의 여름여행’
실시

ㆍ여성안심마을조성 보드게임 돌봄활동 실시

ㆍ2024년 기부식품등 제공사업장 평가 실시

ㆍ�한국사회복지관협회 느린학습
아동지원사업 2차년도 선정

ㆍ�‘Life-rary Radio’라디오 정규 
방송 편FM 89.1MHz

ㆍ�장애가정아동 성장멘토링 선정

ㆍ�이주민 행복한 명절보내기 
   “용기백배 갑진설날” 실시

ㆍ�명절후원품 지원(설)

ㆍ�이머전시푸드팩사업 선정 및 
실시

ㆍ재능탐색 프로그램 야외체험활동

ㆍ장애가정아동 성장멘토링 
	 우리두리캠프 실시

ㆍ2024년 달서구사회복지관 연합 
	 사례관리 전문교육 

ㆍ1인중장년가구 사회적관계망 형성 
	 프로그램 ‘뭉치면 산다’ 하반기 실시

ㆍPHA 연계 
	 ‘오싹 아닌, 으쓱(ESG)한 여름나기 
	 프로젝트’ 실시 

ㆍ�초록우산 재능탐색교육기회
	 보장 프로그램 선정

ㆍ�지역평생교육 활성화지원사업 
	 ‘미술심리상담사2급’ 
	 자격증 취득 프로그램  
	 ‘금쪽같은 내 이웃’ 선정

ㆍ�사례관리 유관기관 연계 간담회 
실시

ㆍ�결혼 이주민 한국어배움터 개강

ㆍ�세계여성의날 기념 지역 
	 결혼이주여성 응원 캠페인 실시

ㆍ�1인중장년가구 사회적관계망 
	 형성 프로그램 ‘뭉치면 산다’ 
	 상반기 실시

ㆍ�삼성꿈장학재단 실천가 장학 
공모 선정, 연수 
(서울일대, 다음세대재단 외)

ㆍ�2024년 달서구사회복지관  
연합 합동 만수상 실시

ㆍ�이주민 행복한 명절보내기  
“달빛이 좋다” 실시

ㆍ�명절후원품 지원(추석)

ㆍ�정신장애인식개선PG 웹툰제작활동  
‘웹툰UP’

ㆍ디지털 교육 ‘디지털 배움터’ 개강

ㆍ�다양성 교육공동체를 위한 이주배경
아동 미디어 콘텐츠 창작, 확산 프로젝
트 발대식

ㆍ�독거노인자아통합감향상프로그램 실시

ㆍ자원봉사자 멤버십활동 실시

ㆍ은하수마을 힐링정원만들기 실시

ㆍ�정신장애인식개선웹툰 프로그램 
	 선배기관 견학 
	 (부산 기장장애인복지관)

ㆍ�2024년 전국 도서관 혁신 운영  
사례 및 아이디어 공모전  
문화체육관광부 장관상 수상

ㆍ�대구광역시 마을공동체 미디어  
공모전 라디오 부문 작품상 수상

ㆍ�2024년 달서구사회복지관 연합  
희망의 실버카 지원사업 전달식

ㆍ�제29회 은하수마을 축제  
‘이웃과 함께 으쓱(ESG) 성장하는  
우리마을’ 실시

ㆍ�2024년 삼성꿈장학재단 공모사업  
전국 우수프로그램 선정(전국4개소)

ㆍ�지역주민과 함께하는 으쓱해(ESG) 캠페인 추진

ㆍ�문화체육관광부 다문화서비스 워크숍 우수사례
발표

ㆍ�마음피트니스 대화기부사업 프로그램 실시

ㆍ�여성안심마을조성 보드게임지도사 2급  
자격증 취득과정 실시

ㆍ�은하수마을 경로잔치 실시

ㆍ�어르신 문화활동(효도관광) 실시

ㆍ�느린학습아동지원사업  자작곡 ‘My Dream’ 
제작

ㆍ결혼이주민 한국어배움터 낭독회, 수료식 

ㆍ�지역평생교육활성화지원사업 참여자 전원 
(15명) 미술심리상담사 2급 자격증 취득

ㆍ�2024년 기부식품등 제공사업장 평가  
대구지역 최우수 선정(대구20개소)

ㆍ�월동물품김치(약 600세대) 지원

ㆍ�2024년 장애인 문화체험활동 실시

ㆍ�2024년 주민복지교육 실시

ㆍ��2024 문화체육관광부 작은도서관  
운영 평가 달서다문화가족도서관  
A등급 선정, 지자체 1위

ㆍ�양철인간 조대호  
복지관 나눔홍보대사 위촉

ㆍ�성서주공1단지 내  
우리마을 복지상담소 운영

ㆍ�사례관리고독사예방캠페인 진행

ㆍ�대구사회복지공동모금회
	 ‘주민주도적 환경인식개선 프로그램’ 선정

2024년 
월별 
하이라이트

    1월

    7월

    2월

    8월

    3월

    9월

    4월

    10월

    5월

    11월

    6월

    12월

ㆍ�정신장애인식개선웹툰 프로그램 작품
전시회, 책자발간회

ㆍ�대구광역시 2024년 도서관보  
달서다문화가족도서관 우수프로그램  
소개

ㆍ�종사자 지속가능개발 연수 

ㆍ�‘꿈틀꿈틀 메이커스’ 지역주민 초청  
콘텐츠 상영회

ㆍ�어르신 한글교실 문화체험활동 실시
(DGB금융체험파크 방문)

ㆍ�행복공감 별빛교실 문화활동 
‘크리스마스 파티’실시 

ㆍ�2024년 보건복지부 사회복지관 평가 
‘A’등급

2024년 월별 하이라이트10 DALSEO-GU SEONGSEO WELFARE CETNER 2024 ANNUAL REPORT 11



1인 가구의 증가와 다양한 가족 형태가 지속적으로 변화하는 가운데, 복지관이 위치한  

신당동에는 경제적, 사회적 어려움뿐만 아니라 다양한 정보 부족과 지원 체계의 한계

로 어려움을 겪는 지역주민들이 많이 거주하고 있습니다. 공공과 민간이 협력하여 위기 

가정과 복지사각지대를 발굴하고 지원하기 위해 꾸준히 노력하였습니다. 2024년 

에는 특히 아동·청소년 양육가정에 대한 사례관리를 강화하였습니다. 아동·청소년 양육 

가정에는 가정 내 양육환경 개선, 자녀의 교육기회 보장과 진로에 대한 정보제공,  

보호자의 양육 스트레스 완화 등을 목표로 지원해왔습니다. 이와 함께, 사례관리  

이용자들의 복합적인 욕구를 파악하고 필요한 복지자원과의 연계를 통해 보다 촘촘한  

사례개입을 진행하였습니다. 이러한 사례관리는 당사자들이 지역사회 내에서 안정 

적인 생활을 할 수 있도록 지원하는 데 큰 역할을 했습니다.

문제 해결을 위한 
통합적 지원과 서비스 연계

사례관리
기능사업

위기 속 어려움을 겪는 분들을 찾아 
맞춤형 개입을 통해 문제해결을 돕습니다.

12건

197명

고독사예방발굴

163세대

사례개입

저소득 1인중장년가구  
위기지원체계 구축

참여자
인터뷰

서비스연계사례발굴

24시간 AI돌봄지원고독사예방지원
‘나혼자 안 산다Ⅱ’

달서구 내 고독사 발굴 및 
지원체계 구축

사례관리 유관기관 
네트워크 활성화

민관합동사례회의

위기상황 및 
저소득세대 발굴

1,061건

1,382명

5건

112명

90세대

140건

76명

350건

410명

8,400건

8,400명

11건

160명

7개소20개소

이사를 해야하는데 혼자 해결할 수 없어 앞이 막막했을 때 
복지관에서 도움을 주셔서 세아이들과 제가 지낼 수 있는 보
금자리를 마련할 수 있었어요. 
함께 의논하고 힘을 모을 수 있는 복지관이 있어 앞으로 나
아가고 있습니다.
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어려움을 겪고 있는 지역 주민들을 돕고 사회적 문제를 해결하기 위해,  

맞춤형 사회복지 서비스를 계획하고 실천하였습니다. 특히 사회적 취약  

계층과 개인, 가족, 지역사회의 변화와 다양한 사회적 문제를 함께 해결 

하기 위해 노력하였습니다. 이 과정에서 지속가능개발목표(SDGs) 

의 가치를 반영하여, 주민과 마을이 지속 가능한 변화를 만들어갈 수 

있도록 도울수 있었습니다. 

서비스제공기능사업을 통하여 빈곤퇴치, 건강과 웰빙, 불평등 감소 

등 SDGs의 가치를 반영하여 사회복지 서비스를 제공하였고, 지역 

주민과 지역사회가 더 건강하고 지속 가능한 방향으로 나아갈 수 있었 

습니다. 

지역사회의 특성과 주민의 복지욕구를 
고려한 전문 복지서비스 제공

서비스제공
기능사업

지역과 주민이 함께 성장하고 변화하는
SDGs 기반의 복지서비스!

이주배경가족지원사업

가족기능강화사업

자활지원사업

5,626건

13,286명

694건

41,935명

577건

1,102명

지역사회보호사업

교육문화사업

달서구구특별사업

267건

4,529명

228건

1,878명

3,636건

78,474명

참여자
인터뷰

예전엔 엄마, 아빠가 일 끝나기 전까지 혼자 집에 있었어요. 텔레비

전만 보다 자고, 숙제는 몰라서 못 할 때도 많았어요. 그런데 지금은 

복지관 공부방에 와서 숙제도 하고, 선생님이랑 책도 읽고, 간식도 

같이 먹어요. 가끔은 친구들이랑 보드게임도 해요. 선생님이 '소피

아는 독서를 잘한다'고 해주셔서 자신감도 생겼어요. 이제 밤이 무

섭지 않아요. 공부도 재미있어졌고요!
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은하수마을이라는 공동체를 만들어 가기 위해 주민들과 함께 마을  

행사를 열고 어르신 쉼터, 사랑방별다방 카페, 녹색가게라는 공간을 

통해 주민들과 가까이서 소통하고 교류하였습니다. 더불어 지역 곳곳

의 자원봉사자, 후원자분들의 많은 관심과 도움이 있었습니다.

앞으로도 더 많은 지역주민과 함께 조화롭게 연대하고 협력하여 지속

가능한 은하수마을 공동체를 만들어 가겠습니다.

지역사회와의 
네트워크 형성을 위한 사업

지역조직화
기능사업

주민과 함께 성장하는 공동체, 
은하수마을

자원개발 및 관리

복지네트워크구축

홍보 및 조사연구

137건

3,150명

2,932건

27,057명

288건

42,881명

주민조직화

기부식품등 제공사업

2,310건

27,566명

20,277건

22,147명

참여자
인터뷰

매일 혼자서만 지냈는데 ‘으쓱이’ 참여자들과 함께 어울려 줍킹활

동을 하며, 담소를 나누니 우울증이 사라지는 것만 같아서 기분이 

좋아요. 

무더운 날씨에서 줍킹활동을 한다고 땀도 많이 흘렸지만 주워 온 쓰

레기들을 보면 마음이 편안해 집니다. 탄소중립을 실천하는 은하수

마을을 만들어가기 위해 앞으로도 열심히 노력하겠습니다.
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사회적 고립 예방 및 사회적 관계망 형성을 위해 1인 중장년 사회적  

관계망 형성 프로그램 ‘뭉치면산다’ 사업을 상.하반기 나누어 진행

하였습니다. 참여자들의 욕구조사를 바탕으로 희망 노래, 요리메뉴, 

원예, 영화, 나들이 지역을 선정하여 노래교실, 요리교실, 원예교실, 

영화관람, 야외나들이 활동을 진행했습니다. 이러한 활동들을 진행 

하며 프로그램에 대한 만족도도 높았으며 서로 관계망이 형성된 모습

을 볼 수 있었습니다. 

1인 중장년 세대 
사회적 관계망 형성 프로그램

뭉치면 산다
‘마음의 화분을 가꾸며 관계를 노래하다’

SDGs 연계

성서주공 1단지 내 
사회적 지지체계가 부족한 

중장년 1인 가구 발굴

참여자 사회적 지지척도
(상반기 참여자) 

전체 평균점수 약 12% 상승

참여자 사회적 지지척도
(하반기 참여자) 

전체 평균점수 약 13% 상승

20세대

3.7점 
상승

4.2점 
상승

평균점수

평균점수

특별활동

오리엔테이션

17건

2명

22명

1회

사회적 관계망 형성 프로그램

평가회

278명

31회

20명

2회

혼자 있으니까 심심하고 우울한데 이렇게

라도 나오니까 기분이 너무 좋아요. 여기 

있는 사람들이랑도 친해질 수 있어서 좋

은 것 같아요. 

처음 발 내딛기가 힘든거지 눈 딱 감고 발 

내딛으면 이렇게 행복하네요. 발 내딛길 

잘했다고 생각 들 정도네요.

참여자 인터뷰
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정신건강증진서비스는 정신과적 증상으로 약물을 복용하고 있는  

저소득 지역주민들이 지역사회 안에서 정신건강을 회복하고 일상 

생활을 건강하게 유지할 수 있도록 정기적인 상담을 진행하였습니다.  

상담을 통해 증상에 대한 관리와 더불어 경제적·사회적으로 겪는  

어려움에 대해서 이야기 나누고 사례관리와 연계하여 서비스를 연계해  

나갔습니다. 신체적 활동을 촉진할 수 있는 뉴스포츠와 심리적 안정감

을 높일 수 있는 아로마테라피를 사회기술훈련으로 진행하였습니다.  

이용자 스스로 증상과 약물 관리를 할 수 있도록 달서구정신건강 

복지센터와 연계한 약물교육도 진행하며 사회활동을 지원하였습니다. 

정신건강 회복을 위한 
맞춤형 상담과 사회기술활동 지원

정신건강
증진서비스

일상생활을 건강하게 유지할 수 있도록 
정신건강 회복을 돕고 사회활동을 지원합니다.

2023년 사회서비스 
품질평가 결과 A등급, 

인센티브 대상 기관 선정

달서구지역사회보장협의체 
정신건강포럼 개최

정신건강증진이 필요한 
대상자 발굴, 41명에 대한 상담 및 

사회기술훈련 지원

A등급

대상자 발굴 41명

정기사례회의 정신건강 유관기관 네트워크 구축

self-care서비스 사회기술훈련

3,505건

3,505명

8건

16명
10개소

52건

546명

상담을 진행하면서 답답했던 이야기를 나

누면 해소되는 느낌이 많이 듭니다. 

상담선생님이랑 같이 해결한 문제들도 많

았고요. 

특히 아로마체험에 참여했던 경험이 좋

았습니다. 향을 맡았을 때 기분도 좋아지

고 스트레스가 완화되는 느낌도 많이 들

었어요.

참여자 인터뷰

SDGs 연계
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장애가정아동 성장멘토링은 저소득 장애가정아동들의 부족한  

양육환경을 보완하고 건강하게 성장할 수 있는 기반을 강화하기 

위한 멘토링 프로그램입니다.

프로그램은 발대식을 시작으로 건강활동 및 학습활동, 문화체험

활동, 우리두리캠프, 멘토간담회, 보호자간담회, 종결식을 진행 

하였습니다. 

대학생 멘토와 7세~14세 장애가정의 멘티가 자신들의 목표를  

설정하고 힘을 모아 목표를 달성해나가며 함께 성장할 수 있었습

니다. 2025년에도 장애가정아동이 우뚝 설 수 있도록 힘차게 발 

맞춰 나가겠습니다. 

장애가정아동
성장멘토링

널 우뚝서게 할거야

문화활동

3건

27명

멘티 자기능력관리지수
평균 5.2점 향상

장애가정아동 성장멘토링 멘토 

우체국공익재단이사장상 수상

2024년 대구사회복지협의회 
멘토링 사업 우수멘토/멘티 수상

발대식

부모교육

참여자
인터뷰

일상생활관리

멘토지원

종결식 및 성장발표회

학교생활관리

멘토 간담회

온라인 및 언론보도

1건

25명

28건

74명

1건

10명

161건

350명

9건

63명

1건

25명
35건

멘티가 또래 친구들 및 사람들과 잘 어울리지 못하는 성격이었고 처음에 라포형성을 하는

게 힘들었습니다. 자신의 마음대로 일이 되지 않거나 자신이 하기 싫은 행동을 하면 소리

를 지르거나 화를 내었고 자신이 싫은 음식을 먹으면 토를 하더라고요 멘토링 회차가 쌓

이고 멘티와의 관계가 깊어지면서 멘티가 “멘토링 활동이 너무 재밌어요”, “저는 이런걸 

싫어해요” 라고 하며 자신의 감정을 명확하게 표현하게 되었습니다. 아이가 밝아진게 눈

에 띄고 친구들과 어울리려 하는 모습이 보기 좋아요. 

우체국공익재단은 공익사업의 전문성과 효율성, 지속가능성 증대를 위해 

우정사업본부가 설립한 재단법인으로 우체국예금과 우체국보험의 재원을 활용하여 

아동, 노인, 장애인 등 6만여명에게 매년 약 87억원 규모의 공익사업을 추진하고 있습니다. 

142건

294명

SDGs 연계

멘토 전수현

5.2점 향상

성장멘토링 공동수행기관
최종평가 92점 획득

92점
(최상위)
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20건

1891명

‘꿈틀꿈틀 메이커스’는 이주배경, 교육소외 아동들이 함께 만들어 

가는 창의적인 여정입니다. 문화다양성을 배우고, ‘다름’을 존중하며 

세상을 변화시킬 콘텐츠를 창작해왔습니다. 아이들은 다양성을 주제로  

한 레고스톱모션 애니메이션, VR 동극콘텐츠, 샌드아트 영상, 보이는  

라디오 콘텐츠 등 각자의 목소리로 ‘다름’을 표현하고, 긍정적인 메시지 

를 전하며 지역사회와 소통했습니다. 이 작은 꿈과 노력이 지역 주민

들의 마음을 움직였고, ‘다름’을 ‘다채롭게’ 존중하는 공동체로 변화 

하는 데 큰 역할을 했습니다. 2025년에도 우리는 따뜻한 변화를 이끌  

콘텐츠를 창작할 것입니다. ‘꿈틀꿈틀 메이커스’의 꿈은 힘차게 나아

갑니다.

문화다양성 가치 공동체를 위한 
지역아동센터-학교-복지관 
이주배경·교육소외 
아동 미디어 콘텐츠 창작·확산 프로젝트 

꿈틀꿈틀 
메이커스

다름을 다채롭게, 
세상을 바꾸는 꿈의 힘!

문화다양성 레고스톱모션 
애니메이션 메이커스

3건

121명

2024년  삼성꿈장학재단 
우수 배움터 프로그램 선정

우수프로그램 
질적 사례연구 실시

2024년 삼성꿈장학재단 
멘토 배움터 지정

2024년 대구광역시 
자원봉사 나눔유공 

대구광역시의장 표창 수상

5년간의 콘텐츠별 
다양성 교육 교안 공동 개발

오리엔테이션

유튜브 크리에이터 교육

콘텐츠 제작 문화탐방

다양성교육협의회

문화다양성 
샌드아트영상 메이커스

문화다양성 
보이는 라디오 메이커스

아동자치회의

콘텐츠 지역 나눔활동

교강사학습동아리

문화다양성
VR 동극 메이커스

또래강사
세계시민교육

멘토배움터 교육

꿈틀꿈틀 콘텐츠 영상제

배움터 운영 활성화 사업

최권호 경북대학교 
사회복지학과 교수

1건

42명

20건

166명

6건

241명

1건

48명

5건

40명

20건

225명

20건

191명

9건

362명

8건

790명

5건

39명

1건

18명

1건

118명

10건

40명

참여 아동 문화다양성
감수성 지수 향상

사전 평균 91점 사후 평균128점

10개
콘텐츠

전국
11개소

SDGs 연계

다양성 
미디어 콘텐츠

 만나보기
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지역사회는 정신질환을 겪고 있는 사람들에 대해 편견을 많이 가지

고 있었습니다. 

이에 지역주민이 가지고 있는 편견을 없애고 함께할 수 있는 프로그램

을 기획했고, 남녀노소가 좋아하는 '웹툰'이라는 매개체를 가지고 재

미있고, 유쾌하고, 때론 진솔하게 자신의 이야기를 그리며 지역사회

로 나올 수 있었습니다.  

웹툰 제작을 통해 지역주민들에게 우리의 이야기를 들려주고 우리에

게 가지고 있는 편견이 있다면 조금이라도 긍정적으로 바뀌길 바라는 

마음으로 우린 또 한 발짝 걸어 나올 수 있었습니다. 

지역 내 정신건강 인식개선을 위한 
당사자 및 동반자 웹툰 제작 프로젝트

아무튼 웹툰! 
“	아무튼 우리도 
	 할 수 있어! 
	 아무툰3”

내 마음속에 있는 사랑 가득한 추억과, 
슬픔을 이겨낸 에피소드를 그려요!

참여자 인터뷰

웹툰작가 ‘샛별’

제가 평소에 두통도 심하고, 우울한 마음이 자주 들어서 살고 싶
지 않다는 생각을 많이 했는데, 복지관 사회복지사 선생님, 자원봉
사자, 웹툰작가 선생님의 도움으로 작품이 하나하나 완성될 때마
다 나도 할 수 있다는 자신감이 생겨서 뿌듯했어요. 나도 이제 잘 
살아보고 싶다는 의지가 생겼어요. 앞으로도 힘든 일도 있고, 기
쁜 일도 있겠지만 웹툰을 통해 그렸던 것처럼 내 마음의 소리에 귀 
기울이며 살아볼래요!

그려요 
행복한 은하수마을 캠페인 

16회

오리엔테이션 

나도 작가다! 책자발간회 

최종평가회

웹툰제작활동 ‘웹툰 UP’ 

웹툰이 보이는 라디오 

웹툰갤러리 운영 

웹툰선배기관과의 만남 

퇴근길 갤러리

웹툰책자,
E-book 배포

1건

15명

1회

210명

1회

20명

1회

17명

36회

360명

1회

2명

1회

50명

2회

1,100명

1회

10명

나도작가다! 웹툰작가 
책자발간회 및 사인회 개최

추억 사랑만큼, 슬픔이여 안녕, 
우리의 에피소드를 담은 책자 발간

웹툰 연재
복지관 페이스북, 인스타그램

지역주민초청 웹툰전시회 개최

프로그램 참여자 사회참여척도 
사전 대비 8.3% 상승

사전 총점 807점
평균 80.7점 사후 총점 890점

평균 89점

24회

1회

1회

8.3% 상승

SDGs 연계
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‘Life-rary Radio’(Life+library)는 이주민과 선주민이 함께 만들어가는 특

별한 라디오 방송입니다. 결혼이주민, 유학생, 외국인 노동자 등 다양한 이

주배경을 가진 이웃들이 모여, 세계동화책을 통해 서로의 문화를 나누고, 상

호 존중의 가치를 전하는 시간을 가졌습니다.

이주민과 선주민의 이야기로 이어진 상호문화적 연결을 보여주며, 다양성

을 인정하고, 이를 바탕으로 함께 살아가는 공동체의 중요성을 다시 한 번 

깨닫게 했습니다. 각자의 이야기는 단순한 경험을 넘어서, 우리 모두가 살아

가는 더 따뜻하고 이해와 존중이 넘치는 사회로 나아가는 힘이 되었습니다.

‘Life-rary Radio’는 앞으로도 이주민과 선주민이 함께 나누는 소통의 장으

로, 상호문화 가치를 바탕으로 한 공동체의 성장을 이끌어가며, 우리 마을을 

더욱 단단히 이어주는 역할을 계속해 나갈 것입니다.

이주민·선주민의 
상호문화 가치 공동체를 위한 
세계동화책 콘텐츠 활용 
라디오 방송 프로젝트

Life-rary 
Radio

사람을 잇는 마이크, 삶을 잇는 주파수

7건

6,880명

라디오 제작 전문교육

7건

16건

54명

문화체육관광부의 
다문화 서비스 공모사업 선정

2024년 
문화체육관광부, 국립중앙도서관 
우수 다문화프로그램 기획취재

유튜브, 라디오(FM 89.1MHz)
방송 실제 편성, 송출

도서관 혁신 운영 사례 대회 
문화체육관광부 장관상 수상

2024년 대구광역시 
온마을 미디어공모전 
라디오 작품상 수상

2025년 환경공감 다문화
공동체를 위한 사업 확대로 발전

발대식 라디오 방송 제작 및 송출

세계동화책 낭독교육 아카이브 저장

14년 
연속 선정

1건

10명

10건

63명

계명대학교
한국어교육과

다름이, 오히려 우리 마을 사람들과 더 가까

워지고 이해할 수 있는 기회가 되었습니다. 

특히, 라디오 방송을 통해 제 나라의 동화나 

문화 이야기를 들려줄 수 있었던 것이 너무 

기뻤고, 그것이 우리 마을의 변화에 도움이 

되었다는 점이 기쁩니다. 서로 다른 사람들

이 하나의 공동체로 함께 성장해 나가는 경

험은 정말 특별했습니다.

참여자 인터뷰

참가자 다문화 감수성 지수 향상

사전 평균
72점 사후 평균 85점

13점 향상

SDGs 연계

프로그램 참여 이주민
 ‘우미다’(우즈베키스탄) 
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아동, 청소년의 중요한 역할 중 하나는 아동 스스로 자신의 꿈을 찾아 

나가는 과정입니다.

저소득가정 아동, 청소년의 진로탐색 및 미래 직업을 준비하기 위해 

아동권리 및 노동권교육, 진로탐색 교육(다양한 직업 군 체험), 워라벨

관리, 대학생선배와 함께하는 멘토링활동을 진행하여 아동이 자신의 

꿈을 향할 수 있도록 지지하였습니다.

다양한 진로체험을 통해 스스로 직업을 선택할 수 있는 기회를 제공하

고, 그 꿈이 실현되기를 응원합니다.

저소득 아동의 진로탐색 및 
결정을 위한 프로그램

꿈 그리고 
내-일
(MY JOB)

나의 꿈이 무엇인지 잘 모르겠어! 
하지만 나의 꿈은 아직 현재진행형! 
더 나은 내-일(MY JOB)을 꿈꾸며

12회

120명

직업가치관 형성 프로그램
‘내일의 나를 만나기’ 

2회

24명

오리엔테이션
‘내일의 내-일 알기’

참여자 인터뷰

아동권리 및 노동권교육
‘내일의 나를 위해서’

직업멘토링
‘내일의 선배는’ 

진로탐색프로그램
‘내일의 내-일찾기’ 

성과공유회
‘내일의 우리는’

1회

10명

13회

130명

1회

10명

3회

45명

프로그램 참여 청소년 ‘노밍’

프로그램 참여아동, 청소년 
6개의 다양한 직업군 체험

(요리사, 조향사, 유치원교사, 
유튜버, IT전문가, 체육지도사)

‘인권은 누구나 누릴 수 있는 권리야’ 
인권교육, 직업윤리교육 진행

참여아동, 청소년 진로성숙도 검사 
평균점수 향상

사전 평균 
151.5점

사후 평균 
155.4점

7회
진행

3.9점 향상

나중에 제가 어른이 되면.. 제가 태어난 몽골과, 지금 살고있는 한국에서 가수도 하고, 

연기활동도 하고 싶어요. 유튜버나, 인플루언서 보면서 나도 많은 사람들의 관심을 

받고 싶다 생각했는데, 복지관에서 유튜버 체험 해보니 어렵고 부끄럽기도 했지만 

가슴이 설레고 두근거렸어요. 

평소에 요리도 좋아하는데 파티시에 체험도 재미있었구요.. 

직업이 이렇게 많은지 몰랐는데 대학생멘토 언니가 공부도 열심히 해야한다고 해서 

학교 공부도 포기하지 않을 거예요. 

나중에 제가 방송에 나오면 한눈에 꼭 알아봐주세요!

SDGs 연계
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기후변화로 인한 기후위기는 전 세계적인 문제로서 문제해결을 위한 

다양한 대응을 하고 있는 상황이나 정부주도형 혹은 전문가주도형의 

활동이 대부분입니다. 그래서 우리 마을이 처한 환경적 상황과 지역주

민들의 특성을 고려한 우리 마을만의 솔루션이 필요하다는 판단 아래 

주민들의 의견을 모으고, 실천을 위한 ‘으쓱이’라는 단체를 조직하였

습니다. ‘으쓱이’는 ESG를 한글 발음 그대로 읽어 표현한 단어로 사

업 내의 ESG를 실천하는 활동단을 지칭합니다. ‘으쓱이’는 역량강화

교육을 통해 학습한 내용을 지역주민들에게 직접 찾아가 알리고, 실천

방법을 안내하였으며 환경캠페인 진행, 일회용품 줄이기 이벤트 진행 

등 다양한 활동을 전개하여 지역주민들의 환경에 대한 인식을 개선하

기 위해 노력하고 있습니다.

환경친화적 마을로 변화를 원하는 
지역주민들의 ‘으쓱이’ 알리미 조직 및 
역량강화를 통한 환경 인식개선 프로그램

으쓱(ESG) 
으쓱(ESG) 
자란다!

기후위기에 대응하는 
우리 마을만의 환경 솔루션

240회

240명

′으쓱이′ 탐사대

236회

236명

역량강화교육

′으쓱으쓱′ 캠페인

′으쓱이′ 선진지 견학

′으쓱이′ 간담회

′으쓱이′  알리미

′으쓱으쓱′ 자란다

8회

56명

4회

56명

1회

300명

1회

8명

4회

33명

참여자 인터뷰

TV에서 환경문제에 대해 많이 나오지만 저랑은 상관없다고 

생각했어요. ‘으쓱이’ 활동에 참여를 하면서 우리의 환경이 

얼마나 중요한지를 깨달을 수 있었어요. 지역주민에게 널리 

알려서 아름다운 은한수마을을 만들고 싶습니다. 앞으로 더 

열심히 참여하도록 할게요.  

‘으쓱이’ 회원 봉명희

지역 환경 개선에 대한 욕구를 가진 
지역주민 조직 및 활성화

일회용품 사용을 줄이고, 
분리배출을 철저히 하겠다는 

환경실천서약서 작성

에코백과 텀블러 사용으로 
일회용품 사용 빈도 감소

환경 감수성 척도 
사후 평균 점수 향상

사전 평균 
21점 사후 평균 29점

240명
작성

8점 향상

SDGs 연계
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느린학습아동은 학습의 속도가 느려 학습부진을 겪고있으며 주의산

만으로 인해 학교생활에 부적응을 경험하기도 합니다. 

지난 1년간 느린학습아동을 조기에 발견하여 발달 수준에 맞는 1:1 

인지학습 프로그램, 아동의 사회성 발달을 위한 보컬 및 독서프로그

램, 맞춤형 사례관리 프로그램을 운영하여 아동들의 학습 능력을 향

상시키고 학교에서 또래 친구들과 함께 건강하게 성장할 수 있는 발판

을 마련할 수 있었습니다.

느린학습 아동의 인지학습 및 
사회적응력 향상을 위한 
감각 발달 프로그램

달팽이의 
위대한 탄생 

조금 느려도 괜찮아, 나의 꿈을 향한 
느리지만 꾸준한 달팽이의 여정!

9회

19명

인지학습 프로그램

프로그램 참여 아동의 자작곡
My Dream

사회적응 프로그램 맞춤형 사례관리

323회

323명

36회

170명

나는 아이돌 서현이 유명한 아이돌이 되었죠. 
팬들의 사랑받는 아이돌 지금보다 더 더 좋아해줘

아직 되고 싶은게 없어. 좀 더 크면 생각해 볼께요.
내가 꿈을 정할 때 까지 조금만 더 더 기다려줘

나는 태권도 관장님 되고 싶어. 멋진품새를 할 수 있어.

하얀 구름! 높은 태양! 더 위로 올라갈 우리들!
아름다운 우리 미래 스스로 만들어 가봐요.

My Dream ‘나의 꿈으로’ 가사 中

프로그램 참여 아동 자작곡 2곡 제작  
및 복지관 인스타그램, 페이스북, 

홈페이지 홍보

BASA 기초학습수행능력검사
평균 18.07점 향상

SSRS 사회기술평정 척도검사
 평균 0.04점 향상

사회적지지 지각척도 
평균 7점 향상

사전 평균 
33.43점

사전 평균 
1.2점

사전 평균 
81점

사후 평균 
51.50점

사후 평균 
1.24점

사후 평균
88점

18.07점 향상

0.04점 향상

7점 향상

우리의 꿈을
응원해주세요

SDGs 연계
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성서푸드뱅크는 「식품등 기부 활성화에 관한 법률」을 

근거로 기업 및 개인으로부터 식품 및 생활용품을 기부

받아 어려운 이웃의 결식해소를 위해 전달하는 물적 지

원 사회복지서비스입니다. 성서푸드뱅크는 지역사회의 

어려운 이웃에게 좋은 먹거리를 전달하기 위해 지속 가

능한 식품 나눔 문화를 만들어 가겠습니다.

기부식품등 제공사업

성서푸드뱅크 
        푸드마켓

지속 가능한 가치(같이) 있(eat)는 
식품 나눔 문화

1,259건

기부식품 등 접수

기부식품등 제공

28건

250명

‘2024년 보건복지부 
전국기부식품등 제공사업 평가’ 
대구지역 최우수 사업장 선정

긴급구호식품지원
「이머전시 푸드팩」 사업 

4개년 연속 수행  

지속 가능한 나눔문화 확산을 위한 
홍보서포터즈 

「푸렌즈」(Food Bank+Friends) 
SNS 홍보

기부자발굴· 관리 이용자 발굴· 관리 네트워크 구축 및 교류협력

홍보서포터즈 
푸렌즈(Foodbank Friends) 사업홍보

이머전시 푸드팩 사업

대구시 
20개소

557건 988건

1,068건

349,606,820원

17,666명

505,002,883원

참여자
인터뷰 담당자의 연락받았을 때 혼자 사는 노인에게 1주일 정도 식사 가능한 식품 꾸러미를 

무료로 가져다준다는 소리를 듣고 처음에는 어떻게 전화번호를 알고 연락했는지 

의심했어요. 동사무소에서 추천을 통해 알게 된 사실을 확인하고 불안한 마음보다 

감사한 마음이 앞서게 되었어요. 힘든 상황에 식품 꾸러미를 가져다주셔서 감사합니다.

SDGs 연계
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‘달서다문화가족작은도서관은’는 지역주민과 이주배경가족이 책을 통해 다

양한 이야기를 나누고 소통하는 공간입니다. 다채로운 이야기를 나눌 수 있

는 11개국의 국외도서와 최신 국내도서를 보유하고 있으며, 이용자들에 맞

춤 도서대여 및 열람서비스를 제공하였습니다. 어디서든 편리하게 이용할 

수 있는 전자도서관도 함께 운영하였고, 지역주민과 이주배경가족이 함께

하는 독서동아리, 독서교실, 도서매체다문화서비스 등 다양한 평생교육프

로그램을 운영하며 지역주민과 이주배경가족이 책을 통해 소통하고 서로의 

삶을 존중하는 지역 공동체로 영역을 확장할 수 있었습니다.

달서다문화가족작은도서관은 앞으로도 지역주민과 이주배경가족이 함께 

다채로운 삶의 이야기를 나누며 “따뜻한 동행, 공동체 성장, 지속가능한 미

래”의 가치를 지향하는 모두가 행복한 도서관을 만들어 나가겠습니다.

지역주민과 이주배경가족의 
독서문화확산을 위한 
문화소통프로그램

달서
다문화가족
작은도서관

작지만 세계를 품은, 
다름을 사랑하는 공동체!

80건

423명

책놀이터

도서매체 다문화서비스

23건

184명

도서관 운영

한글쑥쑥 독서교실

독서동아리(책고리, 책나래)

성서도서관연계 
동화구연프로그램

295건

28,519명

23건

315명

3건

1,135명

55건

377명

2024년 문화체육관광부 
작은도서관 운영평가 최상위 A등급

2024년 문화체육관광부, 
국립중앙도서관 혁신 

도서관 운영사례 공모대회

문화체육관광부 도서관 
다문화서비스 우수 사례 선정, 

우수사례 발표

2024년 독서동아리 ‘책고리’ 
독서문화진흥유공 달서구청장 표창

장관상
수상

3년연속
지자체 1위

나의 다름이 누군가에게 즐거움과 배

움을 줄 수 있다는 것에 큰 보람을 느

꼈습니다. 도서관의 동화구연수업을 

참여하면서 자격증도 따게 되고, 마을

의 아이들에게 나의 나라와 다름에 대

한 이야기를 들려줄 수 있어 뿌듯했습

니다. 다같이 친구가 되고 다름을 사

랑스럽게 여길 수 있는 이야기를 나눌 

수 있게 해주셔서 감사합니다.

참여자 인터뷰

프로그램 참여 이주민
해린(튀르키예)

SDGs 연계
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1인 중장년 가구와 계명대학교 봉사 서포터즈 ‘날개’ 팀이 만나 

매 월 1회 일상생활에 사용할 수 있는 다양한 물건을 키트를 사

용해 직접 만드는 시간을 가졌습니다. 또한 참여자들의 정서적 

지지를 위해 매 주 1회 안부전화를 통해 여러 이야기를 나누며 

참여자들의 전반적인 고충과 생활상태를 파악하며 유대감을 형

성할 수 있었습니다.

2025년에도 키트제작과 안부확인 활동을 통한 마음 나누기는 

계속될 예정입니다.

1인 중장년 세대의 
생활만족도 향상을 위한 프로그램

마음피트니스 
대화기부사업

함께 만드는 행복, 
연결되는 마음!

21회

525명

함께하는 작은공방

대상자 모집 및 선정 오리엔테이션

나에게 딱 맞는 복지

마음을 잇는 전화

1회

50명

8회

200명

1회

16명

6회

150명

성서주공 1단지 내 사회적 지지
체계가 부족한 중장년 1인 가구 

25세대 발굴

참여자 생활만족도 척도
사전 검사 대비 전체 평균 상승

참여자 자기평가 우울반응 척도 
사전 검사 대비 전체 평균 감소

사전 
1,235점

사전 
1,245점

사후 1,270점

사후 1,239점

35점 상승

6점 감소

참여자 인터뷰

혼자 집에서 시간을 보낼 때가 많아 적적했었는데 매 주 

학생들과 전화를 통해 같이 이야기도 나누고 일상생활에

서 활용할 수 있는 물건들을 같이 만들 기회가 생겨 너무 

재밌었습니다.

자원봉사자 
인터뷰

매 달 참여자들을 만나 활동을 하며 여러 이야기를 나눌 수 

있었습니다. 직접 키트를 만들고 만족하시는 모습을 보며 

활동하는 즐거운 시간이었습니다.

SDGs 연계
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기부식품등 제공사업

614명

온누리 장난감도서관

29명

도시락 및 밑반찬 배달
이주민의 세계동화책 콘텐츠 

라디오방송 프로그램

명절 및 월동물품 지원사업 정신장애인 인식개선 웹툰제작 프로그램

118명

어르신무료급식 업무보조

느린학습아동 지지체계구축 프로그램

13명

은하수마을 축제

32명

자연순환공동체만들기

813명

문화다양성 미디어콘텐츠 프로그램 지역주민의 환경인식개선프로그램

2명

어린이날 축제

달서다문화가족 작은도서관 이주민 행복한 명절보내기

마음피트니스 대화기부사업 재능탐색 교육기회보장프로그램

15명

슬기로운 한국생활 행복공감 별빛교실

여성안심마을조성프로그램

따뜻한 손길로
행복한 세상을 만들어 갑니다.  

2024 
자원봉사활동 현황

325명

672명

독거노인 자아통합감향상프로그램

168명

190명

32명 7명

24명

2,025명 55명 30명

63명

13명

8명

370명
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후원금 수입
(단위: 원)

후원금 사용
(단위: 원)

24%

비지정후원금

82,664

76%

지정후원금

267,819

(단위: 천원)

사업비
80%

66,404

이월금
20%

16,260

사업비
96.5%

259,093

잡지출 0.5%   1,211

이월금 1%  2,765

자산취득비 2%

  4,750

비지정후원금 사용

지정후원금 사용

후원금 수입

구  분 항 목 금  액

후원금 후원금 수입
지정후원금 244,211,230

비지정후원금 43,499,851 

〔 소  계 〕 287,711,081

이월금 이월금
전년도이월금(지정후원금) 23,605,915 

전년도이월금(비지정후원금) 29,156,720 

〔 소  계 〕 52,762,635

법인전입금 법인전입금 법인전입금(비지정후원금) 10,000,000 

〔 소  계 〕 10,000,000

잡수입 잡수입

기타예금이자수입(지정후원금) 957 

기타예금이자수입(비지정후원금) 7,737 

기타잡수입(지정후원금) 938 

〔 소  계 〕 9,632

〔 총  계 〕

지정후원금 267,819,040

비지정후원금 82,664,308

계 350,483,348

세입계정
세출계정

금  액
관 항 목

지정후원금

재산조성비 시설비 자산취득비 4,750,000

사업비 사업비

일반사업비 115,938,406

특별사업비 3,000,000

외부사업비 117,760,500

〔 소  계 〕 241,448,906

비지정후원금
사업비 사업비

일반사업비 22,969,045

특별사업비 3,658,700

외부사업비 616,050

〔 소  계 〕 27,243,795

전년도
이월금

전년도이월금
(지정후원금)

사업비 사업비
일반사업비  13,559,624

외부사업비 8,834,000

잡지출 잡지출 잡지출 1,211,463

〔 소  계 〕 23,605,087

전년도이월금
(비지정후원금)

사업비 사업비

일반사업비 21,964,550

특별사업비 1,552,850

외부사업비 5,639,320 

〔 소  계 〕 29,156,720

법인전입금
법인전입금

(비지정후원금)
사업비 사업비

일반사업비 9,310,810

특별사업비 541,680

외부사업비 147,510

〔 소  계 〕 10,000,000

잡수입
기타예금이자수입
(비지정후원금)

사업비 사업비 외부사업비 3,200

〔 소  계 〕 3,200

지출 합계

지정후원금 265,053,993

비지정후원금 66,403,715

계 331,457,708

차년도이월금 19,025,640

〔 총  계 〕 350,483,348

성서종합사회복지관의 
후원금은 
투명하게 
운영되고 있습니다.

1 복지관에 후원하고 싶은데, 신뢰할 수 있나요?

2 복지관에서는 후원금을 어떻게 사용하나요?

3 복지관 후원금 사용 내역은 어떻게 확인할 수 있나요?

물론입니다. 달서구성서종합사회복지관은 사회복지시설 재무회계규칙, 사회복지시설 관리안내, 기부금품 모집 

및 사용에 관한 법률 등 법적 기준을 준수하여 후원금을 관리하고 있습니다. 

안심하고 후원하실 수 있습니다!

후원금은 우리 지역사회의 어려운 이웃을 돕기 위한 다양한 프로그램에 사용됩니다. 

아동, 노인,장애인, 다문화 등 다양한 사업 영역에서 서비스를 제공하는데 필요한 자금으로 쓰이며, 모든 지출은 

사회복지시설 재무회계규칙과 관련 지침에 따라 철저히 계획되고 실행됩니다!

후원금 사용 내역은 복지관 홈페이지(goodwelfare.net) 공지사항에서 언제든지 확인하실 수 있습니다. 

또한 정기 소식지, 연간 보고서를 통해 자세한 내용을 공개하고 있으며, 이는 모든 후원자가 손쉽게 열람할 수 

있도록 투명하게 제공됩니다!

2024년 
후원금 수입·사용현황
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달서구성서종합사회복지관은  
재무·회계 처리 및 후원금 관리의 명확성·공정성·투명성을 확보하기 위해 
항상 노력하겠습니다.

「달서구성서종합사회복지관」은 

●	재무·회계의 명확한 처리를 위하여, ‘사회복지법인 및 사회복지시설 재무·회계규칙’에 따라, 

   재무·회계 처리 및 후원금 관리를 하고 있습니다.

●	재무·회계의 공정한 처리를 위하여, 행정기관 지도점검 및 법인 내부감사를 정기적으로 받고 있습니다.

●	재무·회계의 투명한 처리를 위하여, 예·결산 내역 및 후원금 수입·사용 내역을 

	 온·오프라인으로 공개하고 있습니다.

(단위: 원)(단위: 원)

세  입 세  출

관 항 금액 관 항 금액

사업수입 사업수입 170,926,259
사무비

인건비 798,780,340

업무추진비 11,970,810

보조금수입 보조금수입 1,310,439,000 운영비 107,854,578
재산조성비

시설비 66,765,992

후원금수입 후원금수입 287,711,081

사업비

일반사업비 571,253,933

특별사업비 139,079,230
전입금 전입금 10,000,000

외부지원사업비 145,420,900

전년도이월금 전년도이월금 186,781,222 잡지출 잡지출 1,491,423

예비비및기타 반환금 27,942,420
잡수입 잡수입 4,809,337

차년도이월금 차년도이월금 100,107,273

총계 1,970,666,899 총계 1,970,666,899

세  입 세  출

관 항 금액 관 항 금액

사업수입 사업수입 191,710,000

사무비

인건비 874,162,000

업무추진비 17,800,000
보조금수입 보조금수입 1,343,022,000

운영비 140,889,000

후원금수입 후원금수입 307,893,000 재산조성비 시설비 47,000,000

사업비

일반사업비 667,772,000
전입금 전입금 10,000,000

특별사업비 162,108,000

이월금 이월금 120,575,000 외부지원사업비 63,769,000

잡지출 잡지출 2,000,000
잡수입 잡수입 5,800,000

예비비및기타 예비비및기타 3,500,000

총계 1,979,000,000 총계 1,979,000,000

2024년 
세입·세출 결산

2025년 
세입·세출 예산

1,970,667
(단위: 천원)

2024년 세입 2024년 세출

보조금수입
66.5%

1,310,439후원금수입
14%

287,711

이월금 및 기타
10%

191,591

사업수입  9%

170,926

전입금
0.5%

10,000 1,970,667
(단위: 천원)

인건비 41%

798,780

운영비 6%

107,855

재산조성비 3%

66,766

업무추진비
1%

11,971

사업비
43%

855,754

반환금  1%

27,942

이월금 및 기타
5%

101,599

1,979,000
(단위: 천원)

2025년 세입 2025년 세출

후원금수입
15.5%

307,893

이월금 및 기타
6%

126,375

사업수입  10%

191,710

전입금
0.5%

10,000

보조금수입
66.5%

1,343,022

1,979,000
(단위: 천원)

인건비
44%

874,162

운영비 7%

140,889

재산조성비
3%

47,000

업무추진비
0.8%

17,800

잡지출 및 
기타  
0.2%

5,500

사업비
45%

893,649
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양철인간(조대호), '달서구성서종합사회복지관' 나눔홍보대사를 소개드려요.

“양철처럼 단단히, 
  어려운 이웃의 미소를 지켰습니다.”

달서구성서종합사회복지관의 나눔 홍보대사 팝핀 마임 

댄서 양철인간(조대호)을 소개합니다. 어린 시절 복지시설

에서 도움을 받았던 그는, 받은 사랑을 돌려주기 위해 

나섰습니다.

“저도 어린시절 도움을 받으며 커왔어요. 이제는 그 도움을 

나누고 싶습니다,”라고 말하는 양철인간. 그는 2024년 

마임과 춤을 통해 지역 어린이들과 청소년, 지역주민들에게 

희망을 전하고, 함께 웃고 나누는 기쁨을 선물하였습니다.

양철인간의 뜨거운 마음은 은하수마을을 더욱 밝고 따뜻한 

곳으로 만들었습니다. 달서구성서종합사회복지관은 그와 

함께, 계속해서 어려운 이웃의 미소를 지켜나가겠습니다. 

양철인간과
함께 이웃의 미소를 

지켜나가요.
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